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Datenschutzerklärung 
 
Eine Nutzung unserer Internetseiten ist grundsätzlich ohne Angabe personenbezogener Daten möglich. 
Sofern Sie besondere Services unseres Unternehmens über unsere Internetseite in Anspruch nehmen 
möchten, kann jedoch eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich werden. Wenn keine 
andere Rechtsgrundlage, wie z.B. die Vertragserfüllung oder die gesetzliche Pflicht oder das berechtigte 
Interesse die Verarbeitung erlaubt, bitten wir Sie um Ihre datenschutzrechtliche Einwilligung. 

Mit diesem Hinweis informieren wir Sie darüber, welche Daten wir von Ihnen erheben, wie wir sie nutzen 
und wie Sie der Datennutzung widersprechen können. 

Wer ist verantwortlich für die Verarbeitung der Daten? 
 

1. Verantwortlich für die Datenverarbeitung 
 

JETZT mobil GmbH 
Selkestraße 7 
06122 Halle 
Tel.:  0345 6924777 
E-Mail: info@jetzt-mobil.de 

 

2. Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter 
 

PS Union GmbH 
Selkestraße 7 
06122 Halle 
Tel.: 0345 6924907 
E-Mail: datenschutzbeauftragter@ps-union.de 

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: 
 
Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung von Ihnen einholen, 
dient diese nach Artikel 6 Absatz 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage. 
 
Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen 
erforderlich sind, ist der Vertrag nach Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO die Rechtsgrundlage. Artikel 6 
Absatz 1 lit. b DSGVO gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen erforderlich sind, etwa in Fällen von Anfragen zu unseren Produkten oder Leistungen. 
 
Unterliegt unser Unternehmen einer rechtlichen Verpflichtung, durch welche eine Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erfüllung steuerlicher Pflichten, so 
basiert die Verarbeitung auf Artikel 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. 
 
Um unser Angebot ständig zu verbessern, speichern und analysieren wir Nutzungsdaten aus dem 
Online-Bereich auf pseudonymer Basis. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
 
Wir sind zudem daran interessiert, die Kundenbeziehung mit Ihnen zu pflegen und Ihnen Informationen 
und Angebote zukommen zu lassen, von denen wir glauben, dass sie zu Ihren Reisewünschen und 
Interessen passen. Deshalb verarbeiten wir auf Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (auch mit 
Hilfe von Dienstleistern) Ihre Daten, um Ihnen Informationen und Angebote zuzusenden. 
 
Wir verwenden Ihre Kontaktdaten (Name, Vorname, Postanschrift) für Werbung per Post und für 
Marktforschung, sofern Sie einer solchen Verwendung zustimmen. Ebenso kann auch die E-Mail-
Adresse, die wir aus einer Geschäftsbeziehung mit Ihnen von Ihnen erhalten haben, zur werblichen 
Ansprache verwendet werden. 
Dieser werblichen Verwendung Ihrer Daten können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widersprechen. Ihren Widerspruch können Sie uns über E-Mail an info@jetzt-mobil.de senden. 
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Welche Rechte haben Nutzerinnen und Nutzer von jez-mobil.de und jetzt-mobil.de? 
 

 Sie können Auskunft darüber verlangen, welche Daten über Sie gespeichert sind. 
 Sie können Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Bearbeitung (Sperrung) ihrer 

personenbezogenen Daten verlangen, solange dies gesetzlich zulässig und im Rahmen eines 
bestehenden Vertragsverhältnisses möglich ist. 

 Sie haben das Recht, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde einzulegen. Die für die JETZT 
mobil GmbH zuständige Aufsichtsbehörde ist: 

Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Sachsen-Anhalt 
Postfach 1947 
39009 Magdeburg 
E-Mail: poststelle@lfd.sachsen-anhalt.de 

 
 Sie haben das Recht auf Übertragbarkeit derjenigen Daten, die Sie uns auf der Basis einer 

Einwilligung oder eines Vertrages bereitgestellt haben (Datenübertragbarkeit). 
 Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, können Sie diese jederzeit 

widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

 

1. Für die Ausübung Ihrer Rechte reicht ein Schreiben auf dem Postweg an 
 

JETZT mobil GmbH 
Selkestraße 7 
06122, Halle (Saale) 

 
oder per E-Mail an 
 

info@jetzt-mobil.de 

Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 
 
Wir speichern Ihre Daten nur so lange, wie sie für die Erfüllung des Zwecks, zu dem sie erhoben wurden 
(bspw. im Rahmen eines Vertragsverhältnisses), erforderlich sind oder sofern dies gesetzlich 
vorgesehen ist. So speichern wir im Rahmen eines Vertragsverhältnisses Ihre Daten mindestens bis 
zur vollständigen Beendigung des Vertrages. Anschließend werden die Daten für die Dauer der 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen aufbewahrt. 
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Welche Daten erheben wir und wie und warum verarbeiten wir Ihre Daten? 
 
Wir erheben und verarbeiten Ihre Daten ausschließlich zu bestimmten Zwecken. Diese können sich aus 
technischen Notwendigkeiten, vertraglichen Erfordernissen oder ausdrücklichen Nutzerwünschen 
ergeben. 
 
Beim Besuch dieser Webseite werden bestimmte gerätebezogene Daten automatisch erhoben und 
verarbeitet. Hierbei handelt es sich um die beim Besuch einer Website typischerweise anfallenden 
sogenannten Server-Log-Files. 
 
Folgende Daten werden in der Regel dabei an uns übermittelt: 
 

 IP-Adresse 
 Datum und Uhrzeit Ihrer Anfrage 
 Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT) 
 Inhalt Ihrer Anforderung 
 Zugriffstatus/HTTP- Statuscode 
 Übertragene Datenmenge 
 Website (von der die Anforderung kommt) 
 Browser 
 Betriebssystem und dessen Oberfläche 
 Sprache und Version der Browsersoftware 
 Speicherung Meine Station (in der App) 
 Schadenmelden (in der App) 
 Benachrichtigungen (in der App) 
 Standortdaten 

 
Die Nutzung dieser Webseite ohne Verarbeitung dieser Daten ist technisch nicht möglich. 
 
Zur Erfüllung eines Vertrages benötigen wir von Ihnen personenbezogene Daten. Diese Daten werden 
dazu benötigt, Fahrzeugbuchungen, Zahlungsabwicklungen, Bonitätsprüfungen, im Falle von 
Postversand die Zustellung an die genannte Adresse und um ggf. die Abwicklung von Stornierungen 
und Erstattungen durchzuführen. 
 

Dies betrifft im Einzelnen: 

1. Registrierung 
 
Im Rahmen Ihrer Anmeldung auf jez-mobil.de oder jetzt-mobil.de wird ein Kundenkonto angelegt. 
Sie haben die Möglichkeit neben diversen Pflichtangaben, die für die Registrierung und Nutzung von 
JETZT mobil benötigt werden, weitere freiwillige Angaben zu machen. 
 
Im Folgenden finden Sie eine Auflistung der entsprechenden Daten: 
 

2. Pflichtangaben: 
 

 Anschrift (Anrede, Name, Vorname, Straße, Hausnummer, Postleitzahl, Stadt, Land) 
 Kontaktdaten (E-Mail-Adresse) 
 Geburtsdatum, Geburtsort 
 Zahlungsdaten (Kreditkartennummer und Gültigkeit oder IBAN und BIC) 
 Für die Autorisierung der Kreditkartenzahlung wird bei jedem Zahlungsvorgang die Prüfziffer 

abgefragt. Diese wird nicht gespeichert. 
 Führerscheindaten (Führerscheinausstellungsdatum, Führerschein Ablaufdatum, Führerschein 

Klasse, Führerscheinnummer, Führerschein-Aussteller) 
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3. Freiwillige Angaben: 
 

 Kontaktdaten: Telefon privat, Telefon geschäftlich, Telefon mobil 
 Titel 

 
Wir speichern zudem Ihre Buchungsdaten, Ihre Anmeldedaten sowie - falls Sie als registrierter Kunde 
einen Newsletter bestellen - die dort gemachten Angaben zu Ihren Interessensgebieten in Ihrem 
Kundenkonto und verwenden sie neben der Abwicklung des Vertragsverhältnisses mit Ihnen auch zu 
internen Analyse- und Marktforschungszwecken. Wir wollen Erkenntnisse daraus nutzen, um unser 
Angebot ständig zu verbessern. Darüber hinaus möchten wir unsere Angebote optimal Ihrer Nachfrage 
und Ihren Bedürfnissen anpassen. Diesem Ziel dient auch die Speicherung und Analyse von 
Nutzungsdaten aus dem Online-Bereich auf pseudonymer Basis. Eine Verbindung zu Ihren 
personenbezogenen Daten wird hierbei nicht hergestellt. Dieser pseudonymen Nutzung von Daten 
können Sie jederzeit widersprechen. 
Ihren Widerspruch richten Sie bitte an info@jetzt-mobil.de. 
 

4. Führerscheinprüfung 
 
Um JETZT mobil Carsharing nutzen zu können, muss zunächst die Gültigkeit Ihres Führerscheins 
überprüft werden. Welche Daten im Rahmen der Führerscheinvalidierung erhoben werden, können Sie 
dem Eingabeformular des Dienstleisters (https://www.jumio.com/de/produkte/identity-verification/) 
entnehmen. Nach der Validierung erhalten wir vom Anbieter folgende Daten:  
 

 Name 

 Vorname 

 Führerscheinnummer 
 Prüfstatus 
 Lichtbilder der geprüften Dokumente, sowie der Person 

 
Hinweise zur Revalidierung des Führerscheins können sie den AGB entnehmen. 
 
Es ist möglich, dass zwecks Validierung Ihres Führerscheins zusätzlich ein Ausweisdokument von Ihnen 
überprüft wird. Hierzu erhalten wir vom Anbieter folgende Daten: 

 Adresse 
 
Ohne Angabe dieser Daten kann eine Führerscheinprüfung nicht durchgeführt werden, was eine 
Nutzung von JETZT mobil Fahrzeugen gemäß der JETZT mobil AGB (3) ausschließen würde. 

 

5. Bonitätsprüfung 
 
Mit der Bonitätsprüfung wird die Gefahr eines unvorhergesehenen Zahlungsausfalls verringert.  
 
Die Jetzt mobil GmbH bedient sich dabei der Hilfe von Informationsdienstleistern wie der Experian 
GmbH, der Informa HIS Solutions GmbH, der infoscore Data GmbH, der SCHUFA sowie in 
Ausnahmefällen anderer Wirtschaftsauskunfteien. 
Informationen, wie Ihre Daten verarbeitet werden, finden Sie in deren Datenschutzhinweisen: 

 www.experian.de/legal/datenschutz  
 www.informa-his.de/service/datenschutz  
 www.experian.de/selbstauskunft  
 www.meineschufa.de/de/datenhinweis 
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6. Buchungen und Fahrt mit JETZT mobil 
 
Buchen Sie ein Fahrzeug auf jez-mobil.de oder jetzt-mobil.de, erhebt die JETZT mobil GmbH folgende 
Fahrtdaten zum Zweck der Vertragsabwicklung: 

 Dauer der Fahrzeugnutzung in Minuten 
 gefahrene Kilometer 
 Startpunkt der Fahrt (GPS) 
 Rückgabepunkt der Fahrt (GPS) 

 
Wir speichern Ihre Buchungsdaten, Ihre Anmeldedaten sowie - falls Sie als registrierter Kunde einen 
Newsletter bestellen - die dort gemachten Angaben zu Ihren Interessensgebieten - in Ihrem 
Kundenkonto und nutzen sie auch zu internen Analyse- und Marktforschungszwecken. Wir wollen 
Erkenntnisse daraus allgemein dazu nutzen, um unser Angebot ständig zu verbessern. Diesem Ziel 
dient auch die Speicherung und Analyse von Nutzungsdaten aus dem Online-Bereich auf pseudonymer 
Basis. Eine Verbindung zu Ihren personenbezogenen Daten wird hierbei nicht hergestellt. Der 
pseudonymen Nutzung von Daten, die bei Inanspruchnahme von Online-Diensten der JETZT mobil 
GmbH entstehen, können Sie jederzeit widersprechen. 

7. Raucherkennung 
 
Unsere Fahrzeuge können mit einer Raucherkennungshardware (auch Smoke Detection tool 
bezeichnet) ausgestattet sein, welche erkennt, ob im Fahrzeuginnenraum geraucht wurde und damit 
etwaige Verstöße gegen das in unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen enthaltene Rauchverbot 
feststellt. 
 
Dabei werden im Falle eines Verstoßes gegen das Rauchverbot die Daten (Zeitstempel und 
Ortsangabe) von der Hardware erhoben und per Telemetrie zunächst an unsere Dienstleister Bosch 
oder carValoo GmbH übermittelt und sodann an uns auf sicherem Übertragungswege weitergeleitet. 
Anhand dieser Daten können wir per Abgleich mit unserer Buchungssoftware den jeweiligen Fahrer 
ausfindig machen und gemäß unserer AGB in Verbindung mit unserer Sonderpreisliste belasten. Die 
so gewonnenen Daten werden wir entsprechend der gesetzlichen Verjährungsfrist 3 Jahre archivieren. 
Mit den Dienstleistern haben wir zum Schutz Ihrer Daten jeweils Auftragsverarbeitungsverträge 
geschlossen. 
 

8. Fahrverhalten 
 
Unsere Fahrzeuge können mit einem Fahrverhalten-Analyse-Feature (auch Driving Analysis 
bezeichnet) ausgestattet sein. Hierbei werden fahrverhaltensbezogene Daten (z. B. Beschleunigungs- 
und Bremsverhalten, Kurvenverhalten, Geschwindigkeit, Fahrdauer, Start- und Zielpunkte von Fahrten) 
erfasst. Diese Daten werden über das technisch erforderliche Trips-Feature protokolliert und 
gespeichert. 
 
Zwecke der Verarbeitung sind insbesondere die Gewährleistung der Verkehrssicherheit, die 
Optimierung unseres Carsharing-Angebotes, die Fuhrparksteuerung, die Reduzierung von Schäden 
sowie die Verbesserung der Dienstleistungsqualität. 
 
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung), soweit die Daten für die 
Durchführung des Nutzungsvertrages erforderlich sind, sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes 
Interesse) an der Verbesserung unseres Angebots, der Schadenprävention und der Fuhrparksteuerung. 
Soweit erforderlich, holen wir zusätzlich die Einwilligung der Fahrer gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
ein. 
 
Die Daten können im Rahmen von Auftragsverarbeitungsverträgen an unsere technischen Dienstleister 
(z. B. Digital Mobility Solutions GmbH, INVERS GmbH, Bosch, carValoo GmbH) übermittelt werden. Mit 
diesen Dienstleistern bestehen Verträge nach Art. 28 DSGVO. Die Speicherung erfolgt für die Dauer 
des Vertragsverhältnisses bzw. bis zum Ablauf gesetzlicher Verjährungs- und Aufbewahrungsfristen 
(regelmäßig 3 Jahre). 
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9. Schadenerkennung 
 
Unsere Fahrzeuge können mit einer Schadenerkennungshardware (auch Damage Detector bezeichnet) 
ausgestattet sein. Hierbei handelt es sich um einen Sensor, der im Falle eines Schadens am Fahrzeug 
den Unfallort sowie einen entsprechenden Zeitstempel aufzeichnet. 
Die so gewonnenen Daten werden per Telemetrie an unsere Dienstleister Bosch oder carValoo 
GmbH übermittelt, die uns die Daten auf sicherem Übertragungsweg übermitteln. So können wir die 
Verkehrssicherheit unserer Fahrzeuge steigern und die gewonnenen Daten im Rahmen der 
Schadensabwicklung verwenden. Darüber hinaus dienen die gewonnenen Daten dazu, etwaige 
Verstöße unserer Kunden gegen die sofortige Anzeigepflicht gem. § 10 unserer Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen festzustellen. Die so gewonnenen Daten werden wir entsprechend der 
gesetzlichen Verjährungsfrist 3 Jahre archivieren. Mit den Dienstleistern haben wir zum Schutz Ihrer 
Daten jeweils Auftragsverarbeitungsverträge geschlossen. 
 
 

10. Teilnahme an Gewinnspielen 
 
Im Rahmen von Gewinnspielen werden Daten zu deren Abwicklung erhoben. Die Einzelheiten hierzu, 
wie z.B. welche Daten zu welchem Zweck erhoben werden, finden Sie auf der Seite des jeweiligen 
Gewinnspiels. 
 

11. Newsletter: 
 
Melden Sie sich zu einem Newsletter von uns an, senden wir den Newsletter an die durch Sie hinterlegte 
E-Mailadresse. 
 
Ihre E-Mail-Adresse kann in diesem Fall von uns für werbliche Zwecke genutzt werden. 
 
Bei der Anmeldung zum Newsletter speichern wir die vom Internet-Service-Provider (ISP) vergebene 
IP-Adresse Ihres zum Zeitpunkt der Anmeldung verwendeten Computersystems sowie das Datum und 
die Uhrzeit der Anmeldung. Die Erhebung dieser Daten ist erforderlich, um den (möglichen) Missbrauch 
der E-Mail-Adresse einer betroffenen Person zu einem späteren Zeitpunkt nachvollziehen zu können 
und dient deshalb unserer rechtlichen Absicherung. 
 
Sie können sich jederzeit vom Newsletter wieder abmelden unter info@jetzt-mobil.de oder indem Sie 
den Abmeldelink unten in Ihrem Newsletter anklicken. 
 
Sofern Sie der werblichen Nutzung Ihrer Daten widersprechen, werden Ihre Daten nur anonymisiert zu 
statistischen Auswertungszwecken genutzt. 

Werden Daten weitergegeben? 
 
Für die Vertragsabwicklung ist in der Regel die Einschaltung weisungsabhängiger Auftragsverarbeiter 
erforderlich, wie z. B. von Rechenzentrumsbetreibern, Druck- oder Versanddienstleistern oder 
sonstigen an der Vertragserfüllung Beteiligten. 
 
Externe Dienstleister, die für uns im Auftrag Daten verarbeiten, werden von uns sorgfältig ausgewählt. 
Die Dienstleister arbeiten nach unserer Weisung, was durch strenge vertragliche Regelungen, durch 
technische und organisatorische Maßnahmen und durch ergänzende Kontrollen sichergestellt wird. 
 
Eine Übermittlung Ihrer Daten erfolgt im Übrigen nur, wenn Sie uns dazu eine ausdrückliche Einwilligung 
erteilt haben oder aufgrund einer gesetzlichen Regelung. 
 
Eine Übermittlung in Drittstaaten außerhalb der EU/des EWR oder an eine internationale Organisation 
findet nicht statt, es sei denn, es liegen Garantien vor für ein angemessenes Datenschutzniveau vor. 
Dazu gehören die EU-Standardvertragsklauseln oder die Unterwerfung unter den EU-US-Data Privacy 
Framework oder ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission. 
Eine Weitergabe kann beispielsweise in folgenden Konstellationen zum Zwecke der Vertragsabwicklung 
erforderlich sein: 
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 Buchung von Fahrzeugen anderer Anbieter auf der Digital Mobility Solutions Plattform 
 Als Kunde von JETZT mobil haben Sie die Möglichkeit deutschlandweit, auf alle Fahrzeuge der 

Digital Mobility Solutions Plattform zuzugreifen. Sollten Sie ein Fahrzeug eines anderen 
Anbieters buchen, müssen Sie ein vereinfachtes Anmeldeverfahren bei diesem Anbieter 
durchlaufen. Es gelten die Datenschutzbestimmungen dieses Anbieters. 

 Inkasso 
Im Falle von Zahlungsunregelmäßigkeiten / Zahlungsausfall können Forderungsdaten an ein 
Inkassounternehmen weitergegeben werden. 

 Zahlung per Kreditkarte / Concardis AG 
Sollten Sie sich für die Zahlung per Kreditkarte entscheiden, werden die durch Sie eingegeben 
Daten direkt an das System unseres Zahlungsdienstleisters weitergegeben. 

Einsatz von Cookies 
 
Cookies sind kleine Textdateien, in denen personenbezogene Daten gespeichert werden können. Die 
Cookies können beim Aufruf einer Seite an diese übermittelt werden und ermöglichen somit eine 
Zuordnung des Nutzers. Cookies helfen dabei, die Nutzung von Internetseiten für die Nutzer zu 
vereinfachen. 
 
Wir unterscheiden zwischen Cookies, die für die technischen Funktionen der Webseite zwingend 
erforderlich sind und solchen Cookies, die für die technische Funktion der Webseite nicht zwingend 
erforderlich sind. 
 
Wir wollen Ihnen die Möglichkeit zu einer informierten Entscheidung für oder gegen den Einsatz von 
Cookies geben, die für die technischen Funktionen der Webseite nicht zwingend erforderlich sind. Bitte 
beachten Sie, dass Sie bei Ablehnung werblich genutzter Cookies weniger passgenaue und auf Ihre 
Interessen abgestimmte Werbung erhalten. Die Nutzung der Webseite bleibt aber in vollem Umfang 
weiterhin möglich. 
 
Wir informieren Sie hier über Art und Umfang des Einsatzes von Cookies auf unseren Seiten: 
 
Die Nutzung von jez-mobil.de und jetzt-mobil.de ist generell ohne Cookies, die nicht technischen 
Zwecken dienen, möglich. Sie können also in Ihrem Browser die Nachverfolgbarkeit durch Cookies 
verhindern (Do-not-track, Tracking-Protection-List) bzw. das Speichern von Drittanbietercookies 
untersagen. Außerdem empfehlen wir eine regelmäßige Kontrolle der gespeicherten Cookies 
vorzunehmen, sofern diese nicht ausdrücklich gewünscht sind. 
 
Bitte beachten Sie: Bei Löschung aller Cookies werden auch etwaige gesetzte Widerspruchscookies 
(Opt-Out-Cookies) gelöscht, sodass Sie etwaige erklärte Widersprüche erneut ausüben müssten. 
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Analysedienst Google Analytics 
Unsere Website verwendet Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). 
Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden 
und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch das Cookie 
erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung 
auf dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google 
diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die 
Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google 
zusammengeführt. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls 
nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber 
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verfügbare 
Browser-Plugin herunterladen und installieren. 
Widerspruch 
Sie können die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es 
wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website 
verhindert: Google Analytics deaktivieren 
Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz von Google Analytics finden Sie 
unter http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://www.google.de/intl/de/policies/. 
Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Website Google Analytics um den Code „anonymizeIp“ 
erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewährleisten. 

Was passiert beim Klicken auf den „JETZT Login“ Button 
 
Sie verlassen die Webseite von JETZT mobil und werden auf die Webseite des Plattformbetreibers der 
Mobilitätslösung geleitet. Die Bereitstellung der Mobilitätslösung erfolgt durch Digital Mobility Solutions 
GmbH (MoQo). 
Die Zusammenarbeit mit MoQo erfolgt auf Grundlage eines Vertrages zur Auftragsdatenverarbeitung 
und unter dem Logo und der Hauptverantwortung von JETZT mobil. 
Auf dieser Webseite werden nur noch essentielle Cookies verwendet. Ausführliche Informationen dazu 
erhalten Sie über den Button „Wie wir Cookies nutzen“. 

Was passiert bei Links zu externen Seiten? 
 
Wenn Sie einen Link auf eine externe Seite anklicken, bewegen Sie sich außerhalb der Seiten von jez-
mobil.de oder jetzt-mobil.de. 
Die JETZT mobil GmbH ist somit nicht verantwortlich für den Inhalt, die Dienste oder Produkte, die auf 
der verlinkten Webseite angeboten werden und auch nicht für den Datenschutz und die technische 
Sicherheit auf der verlinkten Webseite. 
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1. Einbindung Dienste Dritter und Inhalte Dritter 
 

Social Media PlugIns 
 
Auf unserer Internetpräsenz können nachfolgend benannte Social PlugIns zum Einsatz kommen, um 
Ihnen die Möglichkeit zu geben mit den sozialen Netzwerken und anderen Nutzern zu interagieren und 
so die Nutzung unserer Internetpräsenz für Sie interessanter zu gestalten und regelmäßig verbessern 
zu können. Ferner wird mit dem Einsatz der Social Plug-ins der Zweck verfolgt, unsere Bekanntheit zu 
steigern. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, wobei sich unser berechtigtes Interesse 
aus vorbenannten Zwecken ergibt. 
 
Das betrifft folgende sog. Social-PlugIns: 

 Gefällt mir Button von Facebook. Dieses Plug-in wird durch Facebook Inc., 1601 S. California 
Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben und ist durch das entsprechende Logo von Facebook 
erkennbar. Weitere Informationen zu den Social-Plug-ins von Facebook kann man unter 
folgender Internetadresse erhalten http://developers.facebook.com/Plug-ins. 

 
 
Wenn ein Besucher eine Seite unserer Internetpräsenz aufruft, welche ein solches Plug-in enthält, wird 
eine Verbindung zwischen dem Browser des Besuchers und dem Server des Anbieters des Plug-ins 
aufgebaut. Den konkreten Anbieter des entsprechenden Plug-ins erkennen Sie durch die Markierung 
auf dem Kasten über seinen Anfangsbuchstaben oder das Logo. Der Plug-in-Anbieter erhält und 
speichert Daten (insbesondere die IP-Adresse), die diesem erlauben zu erkennen, welche Seite unserer 
Internetpräsenz von dem Besucher aufgerufen wurde. Dies gilt unabhängig davon, ob ein Plug-in 
betätigt wird oder nicht. Wenn der Besucher ein Plug-in betätigt, werden die entsprechenden 
Informationen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter übertragen und dort gespeichert. Wenn der Besucher 
zeitgleich mit seinem jeweiligen persönlichen Account eingeloggt ist, können die weitergeleiteten Daten 
dem konkreten Account zugeordnet werden. 
 
Die von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten nutzt der Plug-in-Anbieter für Zwecke der 
Werbung, Marktforschung und/oder Anpassung seiner Internetpräsenz, insbesondere zur gezielten 
Werbung. Die Verantwortung für den datenschutzkonformen Betrieb obliegt dem jeweiligen Anbieter. 
 
Facebook und Google verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten auch in den USA und haben sich 
dem EU-US-Data Privacy Framework unterworfen, welches die Einhaltung des in der EU geltenden 
Datenschutzniveaus sicherstellt, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. 
 
Art, Umfang, Zwecke der Erhebung, Verwendung sowie die weitere Verarbeitung und Nutzung der 
Daten durch den jeweiligen Plug-in-Anbieter sowie die Rechte und Einstellungsmöglich-keiten zum 
Schutz der Privatsphäre des Nutzers, können in den Datenschutzhinweisen der Plug-in-Anbieter 
nachgelesen und angepasst werden. 

 Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA; 
http://www.facebook.com/policy.php sowie http://www.facebook.com/help/186325668085084, 
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-onother#applications und 
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo  

 GoogleLLC, 1600 Amphitheater Parkway, Mountainview, California 94043, USA; 
https://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de  
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Vernetzte Fahrzeuge 
 
Dieser Abschnitt enthält Einzelheiten über die Daten, die der Anbieter über den Nutzer und das 
vernetzte Fahrzeug erfasst. 
Durch Abschluss eines Nutzungsvertrages nach (1) der JETZT mobil AGB wird gleichzeitig den 
datenschutzrechtlichen Informationen und somit diesen Regelungen zugestimmt; Der Nutzer erkennt 
an, dass die persönlichen Daten für die in diesem Abschnitt aufgeführten Zwecke erfasst und bearbeitet 
werden dürfen. 
Dieser Abschnitt legt zudem fest, wie persönliche Daten des Nutzers erfasst und verwendet werden, die 
nach Abschluss des Nutzungsvertrags bei der Nutzung eines vernetzten Fahrzeugs erfasst werden. 
Der Anbieter verfügt über Fahrzeuge, die vom Hersteller oder im Nachhinein mit einem Navigationsgerät 
oder einem integrierten Gerät ausgerüstet wurden, das mit dem Internet verbunden ist und bestimmte 
Kategorien von Informationen (einschließlich der persönlichen Daten) erfasst und dem Anbieter sowie 
dem Hersteller des Fahrzeugs/integrierten Geräts (und relevanten unabhängigen 
Dienstleistungsanbietern) bereitstellt („vernetztes Fahrzeug“). 
Die Nutzung der durch das vernetzte Fahrzeug erfassten Daten dient in erster Linie dazu, 
sicherzustellen, dass sich das Fahrzeug in einem sicheren Gebrauchszustand befindet, wie auch dazu, 
den Anbieter dabei zu unterstützen, das Verfahren zur Nutzung effizienter zu gestalten. Diese Geräte 
sind stets aktiv, selbst wenn andere Dienste oder Medien im Fahrzeug ausgeschaltet wurden. 
 
Dieser Abschnitt ist integraler Bestandteil des Nutzungsvertrags zwischen Anbieter und Nutzer und der 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Die Regelungen dieses Abschnitts bestehen unbeschadet der 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Bei einem etwaigen Konflikt zwischen diesem Abschnitt und den 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen haben die Regelungen dieses Abschnitts Vorrang. 
 
 
 
 

1. Erfassung und Verwendung von Daten 
 

I. Gemäß den Bestimmungen des Nutzungsvertrags und den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen werden bei Nutzung eines Fahrzeugs persönliche Daten über den 
Nutzer und dessen Nutzung (und gegebenenfalls diejenige jeglichen anderen Fahrers) des 
Fahrzeugs erfasst und bearbeitet. Bei Nutzung eines vernetzten Fahrzeugs werden 
zusätzliche Kategorien von Daten erfasst. In der folgenden Tabelle sind die Kategorien der 
vom Fahrzeuggeber über den Nutzer und bei dessen Nutzung des vernetzten Fahrzeugs 
erfassten Daten sowie der Zweck/die Zwecke zu dem/denen diese Daten verwendet werden, 
genannt.  
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Erfasste Daten  Zweck(e) für die Erfassung dieser Daten  Rechtsgrundlage für 

deren Bearbeitung  

Kraftstofftankstände  1. Diese Daten werden erfasst, um zum Beginn der  
Nutzung und bei Rückgabe des vernetzten 
Fahrzeugs zum Ende der Nutzung den 
Kraftstoffstand abzulesen.  

2. Diese Daten ermöglichen eine bessere Messung 
des Kraftstoffstands, wenn zu Beginn der Nutzung 
das vernetzte Fahrzeug abgeholt wird. Diese 
Information hilft bei der Berechnung der 
Kraftstoffkosten, die zur Auffüllung des Tanks des 
vernetzten  
Fahrzeugs im Vergleich zum Kraftstoffstand bei 
Abholung desselben zu Beginn der Nutzung 
anfallen.  

3. Diese Daten werden in verallgemeinerter Form zur 
Analyse des Kraftstoffverbrauchs und der 
unterschiedlichen Wirtschaftlichkeiten in der 
gesamten Flotte genutzt.  

1.Vertragserfüllung   
2.Legitime   
Interessen 
(-zur Maximierung 
der Effizienz und der 
Leistung der Flotte)  

Diagnostische/ 
wartungsrelevante Daten 
zum vernetzten Fahrzeug 
(beispielsweise 
Warnleuchten/ 
Reifendruck/Instandhaltun
gsanforderungen, Zustand 
Öl, etc.)  

Diese Daten werden zu folgenden Zwecken erfasst:  
1. Um effizient Instandhaltungs-, Wartungs- und  
  Reparaturdienste für das vernetzte Fahrzeug zu 

planen  
2. Um ein eventuelles Versagen des vernetzten 

Fahrzeugs vorauszuerkennen und nach Möglichkeit 
zu verhindern  

3. Um sicherzustellen, dass das vernetzte Fahrzeug in 
straßentauglichem Zustand zur Verfügung gestellt 
wird, und um jegliche während der Nutzung 
eventuell verursachte Schäden zu erfahren und zu 
bewerten  

1. Vertragserfüllung   
2. Legitime Interessen  

(- um die Effizienz 
und Leistung der 
Flotte zu maximieren 
und nach Möglichkeit 
einen Ausfall des 
Fahrzeugs während 
der Anmietung zu 
vermeiden) 

Kilometerstände  Diese Daten werden zu folgenden Zwecken erfasst:  
1. Um die Kilometerleistung des vernetzten 

Fahrzeugs insgesamt zu erfahren, wie auch 
diejenige, die anfiel, während das vernetzte 
Fahrzeug gefahren wurde  

2. Um die Kilometerleistung von Fahrzeugen quer 
durch alle Nutzungen zu verwalten (einschließlich 
kurzfristiger und längerfristiger Verträge)  

3. Um die Berechnung jeglicher mit der 
Kilometerleistung verbundener und im  
Zusammenhang mit einer getroffenen 
Vereinbarung berechneter Kosten zu vereinfachen  

4.  Um auf der Kilometerleistung basierende 
Instandhaltungs- und Wartungsbedürfnisse zu 
identifizieren  

  

1. Vertragserfüllung 
2. Legitime Interessen  

(-zur Maximierung der 
Effizienz und der  
Leistung der Flotte)  

Befehle an das  
Fahrzeug  
(Entriegelung etc.)  

Sofern anwendbar, werden die Daten, die vom Nutzer 
als Befehle an das vernetzte Fahrzeug gesendet 
werden, damit das Fahrzeug die mit dem Befehl 
verbundene relevante Funktion ausführt, verarbeitet 
(beispielsweise ein Befehl, das Fahrzeug zu ver-
/entriegeln).  

1. Vertragserfüllung  
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GPS-Daten  Einzelheiten dazu, wie und zu welchen Zwecken 
Ortsbestimmungsdaten erfasst werden, siehe unten 
Abschnitt 2.  

1. Legitime Interessen 
(um die Sicherheit der 
Flotte zu 
gewährleisten und 
aufzuzeichnen, ob 
das Fahrzeug den 
Standort verlassen 
hat  
beziehungsweise 
dorthin zurückgelangt 
ist)  

Durch das Fahrzeug und 
dessen  
Infotainment-System 
erfasste Daten  

Bestimmte Infotainment-Systeme verarbeiten die 
persönlichen Daten, um die Funktionen des Systems 
freizugeben (beispielsweise um die bevorzugte Musik 
abzuspielen und zu speichern). Weitere Informationen 
wegen der Nutzung des Infotainment-Systems siehe 
unten Abschnitt 4.  

1. Implizite 

Zustimmung/ 
legitime Interessen 
(um die als Teil des  

Fahrzeugs verfügbaren  
Dienste 
bereitzustellen)  

  

Notruf (eCall)  Die Fahrzeuge verfügen über eCall-Technologie (seit 
April 2018 ist das Vorhandensein dieser Technologie in 
allen europäischen vernetzten Autos Pflicht). Im Falle 
eines schweren Unfalls wählt eCall  
automatisch eine Notrufnummer. eCall wird 
ausschließlich im Falle eines Unfalls die unbedingt 
erforderlichen Daten übermitteln. Die Informationen 
werden von dem Auto nur im Falle eines schweren 
Unfalls freigegeben und werden nicht länger als nötig 
gespeichert.  

1. Gesetzliche Vorschrift   

 
II. Die persönlichen Daten können auch verwendet werden, um den Diebstahl eines vernetzten 

Fahrzeugs zu verhindern. Diese Daten können sensibler Art sein. Sie werden auf der 
Grundlage der Einwilligung des Nutzers durch Abschluss des Nutzungsvertrags verwendet. 

III. Die europäischen Datenschutzvorschriften verlangen die Erläuterung der „rechtlichen 
Grundlage“ aufgrund derer die Daten verarbeitet werden. Zusammenfassend ausgedrückt 
werden die Informationen, einschließlich der persönlichen Daten, auf der Grundlage von 
Folgendem erfasst: (1) Der Zustimmung des Nutzers mit Vertragsabschluss; (2) der Erfüllung 
des Nutzungsvertrags; (3) der Erfüllung der gesetzlichen Verpflichtungen und (4) der in 
diesem Anhang dargelegten legitimen Interessen. Diese rechtlichen Grundlagen sind in der 
obigen Tabelle dargelegt. 

IV. Vom Fahrzeughersteller eingebaute Dienste oder andere ähnliche von den 
Fahrzeugherstellern bereitgestellte Funktionen können in der Nutzung eingeschlossen sein 
und können ebenfalls Fahrzeugdaten erfassen, welche unmittelbar mit dem Hersteller 
ausgetauscht werden. Unter diesen Umständen kann auch der Hersteller ein Datenkontrolleur 
der Daten des Nutzers sein. Daten vernetzter Fahrzeuge können gegebenenfalls als Erstes 
von dem Fahrzeughersteller empfangen werden, bevor sie den Fahrzeuggeber erreichen. Die 
datenschutzbezogenen Informationen hinsichtlich dieser Dienste und der Erfassung von 
Daten werden durch den jeweiligen Fahrzeughersteller bereitgestellt. 

V. Die Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie es zur Erfüllung der Zwecke, für die sie erfasst 
wurden, erforderlich ist. Dies bedeutet, dass einige Daten sehr rasch gelöscht oder 
anonymisiert werden können, doch in keinem Fall werden Daten für länger als sieben Jahre 
nach dem Ablauf des Nutzungsvertrags aufbewahrt (es sei denn, es hat eine Geltendmachung 
einer Versicherung, einen Unfall oder einen Schaden gegeben). 
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2. Fahrzeug-Lokalisierung  
 

Standortdaten werden nicht verwendet, um allgemein Fahrzeugbewegungen nachzuverfolgen 
oder zu überwachen. Die vernetzten Fahrzeuge liefern Daten hinsichtlich des Standorts des 
Fahrzeugs. Die Standortdaten der Fahrzeuge werden erfasst, um Folgendes zu tun: 

(a) Die gesetzlichen Anforderungen zu erfüllen und ein Fahrzeug im Falle eines Unfalls oder 
bei dessen Versagen zu orten. 

(b) Das Fahrzeug im Falle eines Diebstahls oder eines vermuteten Diebstahls zu orten und 
aufzuzeichnen, ob das Fahrzeug die Basisstation verlassen hat/dorthin zurückgebracht 
wurde – die Reise wird während der Nutzungsdauer nicht verfolgt. 
 

3. Andere Funktionen und Dienste 
 

Wie in obiger Tabelle beschrieben, können einige der Fahrzeuge mit Geräten ausgestattet 
sein, die es ermöglichen, Befehle an das vernetzte Fahrzeug zu senden. Einige der 
Funktionen eines vernetzten Fahrzeugs sind stets aktiviert, selbst wenn andere Dienste oder 
Medien im Fahrzeug ausgeschaltet sind. Dies ermöglicht es, bestimmte Dienste auszuführen, 
wie beispielsweise das Ver- und Entriegeln/Mobilisieren und Immobilisieren des Fahrzeugs 
sowie das Einschalten der Warnblinklichter. 

4. Infotainment-System  
 

I. Wenn der Nutzer sich entscheidet, das vernetzte Fahrzeug mit einem Mobilgerät zu 
synchronisieren (unter Nutzung von Bluetooth, USB oder sonstiger Technologie), hat er bei 
der Rückgabe des vernetzten Fahrzeugs zum Ende der Nutzungsdauer sicherzustellen, dass 
alle nötigen Schritte unternommen wurden, um die Daten aus dem System zu entfernen. 
Wenn diese Daten bei Abgabe des vernetzten Fahrzeugs nicht gelöscht wurden, sind die 
Daten für den Fahrzeuggeber und zukünftige Kunden zugänglich. Der Fahrzeuggeber ist zu 
einer Löschung der vorgenannten Daten nicht verpflichtet. Durch das Anschließen des 
Mobilgeräts an das vernetzte Fahrzeug erklärt sich der Nutzer mit der Verarbeitung der 
persönlichen Daten (welche durch Abkoppelung des Geräts und Entfernung der Daten aus 
dem Infotainment-System zurückgezogen werden können) einverstanden. 

II. Der Fahrzeuggeber wird sich bemühen, sicherzustellen, dass eventuell vorhandene Daten 
eines vorherigen Nutzers aus dem System entfernt werden, bevor die weitere Nutzung 
beginnt. Falls durch den Nutzer festgestellt werden sollte, dass ein früherer Kunde es 
versäumt hat, seine Informationen zu löschen, ist der Nutzer gehalten, diese Daten zu 
löschen, bzw. den Fahrzeuggeber zu informieren. 

 

5. Weitergabe von Daten 
 

I. Persönliche Daten dürfen gemäß Abschnitt 5.2 und dem in den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen festgelegten Umfang an Dritte weitergeben werden, einschließlich 
Vollzugsbehörden und andere Dritte wie beispielsweise Dienstleistungsanbieter (von denen 
jeglicher sich auch außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums befinden kann). 

II. Unter Berücksichtigung folgender Ausnahmen werden die Daten des vernetzten Fahrzeugs 
nicht an Dritte weitergegeben: 
(a) Die Daten werden an unabhängige Dienstleistungsanbieter weitergegeben (wie 

beispielsweise Daten-Hoster und Aggregatoren sowie Anbieter von Cloud-Diensten und 
Diagnosediensten), sofern eine solche Weitergabe zur Erfüllung des Nutzungsvertrags 
erforderlich ist;  

(b) Es tritt ein Notfall auf, aufgrund dessen den Notfalldiensten die Standortdaten mitgeteilt 
werden müssen. 

(c) Die Daten müssen mitgeteilt werden, um den gesetzlichen Verpflichtungen 
nachzukommen. 

(d) Die Daten müssen aufgrund des Vorliegens einer gültigen Verfügung seitens einer 
Vollzugsbehörde mitgeteilt werden. 
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III. Wenn persönlichen Daten nach außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums in ein Land 
übermittelt werden, das kein adäquates Niveau an Datenschutz bietet, wird der 
Fahrzeuggeber sicherstellen, dass angemessene Sicherheitsvorkehrungen vorhanden sind 
(Vorhandensein von Standardvertragsklauseln oder die Unterwerfung unter den EU-US-Data 
Privacy Framework oder Angemessenheitsbeschlüssen der EU-Kommission). 

 

6. Sicherheit der Daten 
 

Der Fahrzeuggeber hat Sicherheitsvorkehrungen auf technischer und organisatorischer Ebene 
eingeführt, um Daten vor unberechtigtem Zugriff zu schützen. 

 

7. Zugang zu Daten 
 

Der Nutzer ist gegenüber dem Fahrzeuggeber berechtigt, die über ihn gespeicherten 
Informationen abzufragen. 

Aktualisierung des Datenschutzhinweises 
 
Wir passen den Datenschutzhinweis an veränderte Funktionalitäten oder geänderte Rechtslagen an. 
Daher empfehlen wir, den Datenschutzhinweis in regelmäßigen Abständen zur Kenntnis zu nehmen. 
Sofern Ihre Einwilligung erforderlich ist oder Bestandteile des Datenschutzhinweises Regelungen des 
Vertragsverhältnisses mit Ihnen enthalten, erfolgen die Änderungen nur mit Ihrer Zustimmung. 


